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Resumo: No cenario atual, o profissional contabil tem sido figura importante no sucesso das organizagdes e isso
esta atrelado diretamente ao avancgo tecnolégico no ramo. Todavia, existe um receio quanto a continuidade da
profissdo mediante a sistematizagdo dos processos contabeis. Esse estudo foi proposto para reconhecer a
importancia do contador ao descrever o novo cenério da contabilidade, o novo perfil do contador e demonstrar,
apo6s umestudo bibliogréafico e questionario aplicado a técnicos contabeis e contadores de Curvelo -MGe regiao,
que a profissdo ndo esta ameagada, pelo contrario, ganha cada vez mais importancia dentro das organizagdes por
se tratar de profissionais que estdo lidando diretamente com melhoria dos resultados alinhado ao avango
tecnolégico.
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Abstract: In the current scenario, the professional accountant has been an important figure in the success of
organizations and this is directly linked to technological advances in the field. However, there is a fear about the
continuity of the profession through the systematization of accounting processes. This study was proposed to
recognize the importance of the accountant when describing the new accounting scenario, the new accountant
profile and to demonstrate, after a bibliographical study and a questionnaire applied to accounting technicians and
accountants in Curvelo -MG and region, that the profession is not Threatened, on the contrary, it is gaining more
and more importance within organizations because they are professionals who are dealing directly with improving
results in line with technological advances.
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1 INTRODUCAO

No mundo contemporaneo, o avangco da tecnologia tem sido algo marcante quando se
trata de desenvolvimento e evolucdo da sociedade como um todo. Esse processo pode ser
observado sob diversas formas em todos os ambitos da vida social e tem sido responsavel por
inimeras mudancas que desafiam a todo momento a percepcdo e adaptacdo dos seres humanos.

No ramo das Ciéncias Contabeis ndo tem sido diferente, os profissionais contabilistas
tém que se reinventar e superar todos 0s obstaculos no que tange ao acompanhamento da
evolucdo tecnoldgica nesse meio. De acordo com as ideias de Hendriksen e Breda (1999, p.38),
0 desenvolvimento da contabilidade é uma resposta as mudangas no meio, novas descobertas e
avancos tecnologicos. Ndo ha razdo para acreditar que a contabilidade ndo continuard a se
desenvolver com as mudangas de nossos tempos.

Essa teoria se confirma constantemente, uma vez que, com a sistematizacdo dos
processos contabeis mediante ao avanco da tecnologia, os contadores se véem obrigados a se
adaptar as novas tendéncias com o intuito de estar sempre prontos para 0s novos desafios e
exigéncias do mercado decorrente desse processo de inovagéo.

A partir dessa ideia, surge uma questdo cujo motivo consiste na base para essa
pesquisa: de que forma o trabalho exercido pelo Contador se alia aos avancos tecnologicos no
setor contabil? Em resposta a essa questdo tém se a seguinte hipotese: o contador sempre tera
Seu espaco, uma vez que a parametrizacdo dos sistemas e analises de relatorios das empresas
depende de teoria e mdo de obra qualificada de um contador para sua operacionalizacéo.

O objetivo geral deste estudo é reconhecer a importancia do profissional contabil
acerca dos processos gerenciais. A pesquisa busca, como objetivos especificos, descrever sobre
a forma em que se apresenta a funcdo do contabilista e, em relacdo aos processos gerenciais na
atualidade, destacar como esses profissionais sd0 essenciais e também suas vantagens e
desvantagens.

A relevancia, justificativa e viabilidade desse trabalho se explica pela impasse
existente no que diz respeito a continuidade dessa profissdo. S8o0 muitos 0s estudantes que
cursam o ensino médio e até mesmo comecam a graduacdo de Ciéncias Contabeis e se

perguntam: sera mesmo que fiz a escolha correta?
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 IMPORTANCIA DA CONTABILIDADE

A contabilidade tem de ser vista como essencial em qualquer organizacdo, uma vez
que se caracteriza como uma ciéncia social que visa um estudo, uma interpretagdo e o registro
das ocorréncias que impactam diretamente no patriménio das empresas. Conforme descricdo
de Hilario Franco em seu livro Contabilidade Geral (1997, p.21), contabilidade é a ciéncia capaz
de analisar os fenbmenos que impactam o patrimdnio empresarial, tendo em vista alguns pontos
ligados aos fatos registrados, como por exemplo a classificagdo, a andlise, a demonstracéo e a
interpretacéo.

Ainda de acordo com a obra de Franco (1997), todo esse processo tem como objetivo
oferecer informacfes e orientacGes sobre o patrimdnio que visam demonstrar as variacdes e 0
resultado originario da gestdo responsavel. Pode-se considerar que, segundo Crepaldi (1995,
p.20), a contabilidade visa controlar o patrimbnio, apurar 0s resultados e prestar essas
informacGes aos usuarios dos dados contabelis.

E importante salientar que a contabilidade consiste em uma sintese da estrutura da
organizacdo, de forma a destacar algumas vertentes que, se analisadas corretamente, obtem-se
um “desenho” da realidade em que se encontra a empresa. Crepaldi (1995, p.24) relata que a
contabilidade € um importante sistema de controle e informagdo para a organizagdo. Através da
anélise do balanco anual e da demonstracdo de resultados, é possivel avaliar a situacdo da
empresa em algumas vertentes, tais como: analise estrutural, analise de evolucdo, andlise de
soléncia, garantia patrimonial e andlise de terceiros, bancos, sociedades financeiras, clientes,
entre Outros.

Vale ressaltar que a contabilidade é levada ao publico através das demonstraces
contabeis que, como 0 proprio nome ja remete, demonstram como Se encontra a empresa em
um determinado periodo. Segundo Velter e Missagia (2009), as demonstracBes contabeis sdo
relatorios sintéticos onde se encontram informagdes contabeis de forma metddica, atendendo
finalidades especificas e evidenciando os fatos patrimoniais e a situacdo presente da empresa
no fim do exercicio.
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2.2 TECNOLOGIA NA CONTABILIDADE

A utilizacdo da tecnologia nos procedimentos contabeis € algo cada vez mais
recorrente no dia a dia dos profissionais. 1sso se deve, muitas vezes, a necessidade de adaptacéo
ao processo de evolucdo tecnologica e, consequentemente, facilitar os métodos operacionais
qguanto a obtencdo de resultado. Como relatou Martins (2012), a tecnologia aplicada a
contabilidade facilita o gerenciamento das atividades empresariais € a execucdo de registros
contabeis, logo que a tecnologia ajuda ampliar a producéo de informacao.

Esse novo momento em que vive a contabilidade pode ser explicado com o
aparecimento de sistemas contabeis. Segundo Moraes e Nagano (2007), a sistematizagdo
contabil, recentemente, € um dos campos mais importantes da contabilidade. A tecnologia da
informacdo e os sistemas integrados sdo de fundamental importancia no auxilio a tomada de
decisOes e gestdo de diferentes tipos de organizacoes.

Para Padoveze (2010), a sistematizacdo das informacGes contabeis pode ser analisada
como uma das principais fontes de apoio a gestdo empresarial, uma vez que possuem
informacdes importantes e essenciais. Ainda nesse sentido, mas conforme Marion (2008, p.26),
a contabilidade representa uma fonte enorme de informagdes Uteis diretamente para tomada de
decisOes internas ou externas.

Essas teorias se confirmam dia apds dia dentro das organizagBes, visto que, 0
profissional contabil é responsavel pela “alimentacdo” desses sistemas e apresentacdo das
informacdes geradas aos cargos gerenciais. Visto isso, conforme Marion (2005), o profissional
contabil deve estar em constante evolucdo e qualificagdo, se tornando uma figura capaz de
passar informacgdes de qualidade que impactam diretamente nas decisdes finais das empresas.

O grande apice desse avanco tecnoldgico estd atrelado ao surgimento dos ERP
(Enterprise Resource Planning), que sdo sistemas integrados de gestdo empresarial. Segundo
Souza e Zwicker (2000), os ERP séo sistemas de informacdo integrados onde ocorrem grande
parte das operagdes de uma organizacdo e podem ser adquiridos através de pacotes comerciais.
Sdo desenvolvidos com o intuito de atender os requisitos padrfes para 0 maximo de empresas
possiveis.

Esses softwares sdo capazes de integrar todos os dados de uma organizacdo em um
Unico sistema, o que facilita o fluxo de informacfes e, consequentemente, otimiza 0s processos

gerenciais. Para Dau (2020), os sistemas integrados simplificam os procedimentos pois, 0 que



RBCV °

Revista Brasileira de
Ciéncias da Vida

levava mais tempo e exigia o trabalho unicamente humano, agora pode ser “substituido” com
softwares que, por sua vez, s&0 mais exatos e tém menor risco de erro.

Apesar da automatizacdo dos processos contabeis, se faz essencial a presenca de
profissionais contadores na implantagdo e operacionalizagdo desses sistemas. Segundo Oliveira
e Vasconcelos (2011), € de suma importancia a participacdo efetiva de profissionais da
contabilidade na implantacdo desses sistemas, pois juntamente com outros gestores, optam por
ferramentas que atendam suas necessidades e auxiliam diretamente com informacGes durante o
processo de parametrizacao.

Conforme o livro Contabilidade informatizada: teoria e pratica (2000), de Edson
Oliveira, no que diz respeito a vantagens e desvantagens da sistematizacdo dos processos
gerenciais, a contabilidade se beneficia no que diz respeito a conferéncias e conciliagbes, uma
vez que se tornam mais faceis, e as informacdes sdo processadas de forma mais gil. Quanto as
desvantagens, possiveis erros de lancamentos em setores ligados a contabilidade podem
atrapalhar, pois impactam diretamente nos demais setores da empresa.

Mediante todo esse processo de sistematizacdo da informacdo contabil, os contadores
devem estar sempre qualificados e dispostos a enfrentar mudancas e adaptacdes a novas
tendéncias de mercado que podem surgir em decorréncia do avanco tecnoldgico. Para Barbosa
(2019), é necessario uma atencdo especial do profissional no que tange as inovaches
tecnologicas. Isso porque a tecnologia se faz presente cada vez mais na rotina de um contador
e um especialista sempre deve estar por dentro das possiveis solucbes e saber como e quais

devem ser utilizadas.

2.3 0 NOVO PROFISSIONAL CONTABIL

Diante de toda essa evolucdo vivida pelo mundo da contabilidade, o contador é um
profissional que ganha espaco e se torna cada dia mais importante para as organizagdes. Essa
afirmacgdo pode ser comprovada ao refletir sobre os ensinamentos apresentados por Nasi (1994,
p.5), onde pare ele, o contador deve liderar o processo, caso contrario sua posicao pode ser
ocupada por outro profissional. Deve conhecer um pouco de cada area da empresa e, para isso,
seus conhecimentos ndo podem se limitar a questdes contabeis e tributarias. E necessério que o
contador possua uma formacdo cultural diferenciada e entenda o que acontece ao redor, a

comunidade, o pais € o mundo. Os contadores devem participar de atividades destinadas a
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renovar sua carreira constantemente e devem estar cientes de suas responsabilidades sociais e
profissionais.

Nesse sentido, € necessario que os profissionais da contabilidade percebam que a
adaptacdo ao novo perfil é fundamental para o sucesso. Por meio da tabela abaixo, publicada

por Merlo (2006), é possivel entender a linha do tempo da funcdo do contador:

Quadro 1 — Ontem, Hoje e Amanha do contador

ONTEM HOJE AMANHA
Baixa competitividade Competitivo Alta Competitividade
Comeércio tradicional Relagdes comerciais Globalizagado/
complexas Desregulamentagio
Enfase na escrituragio Enfase no registro Enfase nos negécios
Ensino comercial Ensino técnico Ensino de gestio
Busca pela padronizacio Padronizagdo legal Adaptacdo aos negocios
Pouco envolvimento nos negocios Acompanhamento da gestdo Proposi¢io de solugdes
Baixa complexidade das operagoes Operagoes complexas Operagdes virtuais
Nio-utilizagdo da TI Uso intensivo da T1 Business Inteligence
Luta pelo reconhecimento Profissdo reconhecida Profissdo fundamental

Fonte: Merlo (2006), “O contabilista do século XXI”

Nota-se que, com o passar do tempo e, consequentemente, evolugdo do ramo contabil,
a profissdo sai de uma “luta pelo reconhecimento” no ontem e chega a uma “profissao
fundamental” no amanha.

Vale ressaltar que, segundo Fonseca (2014), os novos contadores precisam se
capacitar, ter uma visdo mais ampla, ser flexiveis, &geis, comprometidos, produtivos,
organizados, terem conhecimento de tecnologia e estar sempre preparado para novos desafios.
Ainda nesse sentido, Sivinski (2009) destaca que o trabalho em equipe, a rapidez no
desenvolvimento de solucGes, a capacidade de adaptacdo a diferentes situacdes, o raciocinio
critico, logico e analitico e a facilidade de aprender s&o caracteristicas essenciais.

A nova forma de fazer contabilidade alinhada ao novo perfil do profissional contabil
tem sido escape de sobrevivéncia de diversas empresas. Claudia Gasparini, em texto publicado
na revista Exame (2017), opina que o contador ja ndo € mais um mero encarregado de registrar
de forma manual em livros cada fato contdbil. Na verdade, com a chegada da internet e,
posteriormente, os softwares especializados, as atividades burocraticas deixam cada vez mais

de ser realizadas por humanos.
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3 METODOLOGIA

Inicialmente, é importante conhecer o objetivo e a finalidade da metodologia em uma
pesquisa cientifica. E, de acordo com Mascarenhas (2012), esse objetivo consiste na explicacdo
de tudo que é realizado no decorrer da execucao da pesquisa e a finalidade é descrever o método,
a populacéo, o tipo de pesquisa, as amostras, entre outras.

Quanto a classificacdo desta pesquisa, foi de cunho bibliografico, pois usou do
levantamento de informacdes a partir de livros, artigos e outras fontes bibliograficas. A natureza
se baseou na forma descritiva, uma vez que foi realizado um trabalho cujo foco era a percepc¢éo
e opinido de profissionais contibeis no que tange a sua importancia dentro das empresas onde
trabalham ou para quem prestam servicos.

No que diz respeito ao método e técnicas utilizados, a pesquisa se desenvolveu através
de um estudo quantitativo que, segundo Marconi e Lakatos (2003), permite generalizar as
informacdes por meio de coleta de dados de uma populacdo especifica. Coleta essa que foi
realizada no segundo semestre de 2021, entre os dias 01/09/2021 e 15/09/2021, por meio de um
questionario online disponibilizado através da plataforma Google Forms. O link foi distribuido
para técnicos em contabilidade e contadores estabelecidos na cidade de Curvelo/MG e regido,
a fim de que respondessem e compartilhassem com outros contadores de modo a ampliar o
campo de pesquisa, 0 que possibilitou conclusdes mais precisas. Ap6s encerramento do
questionario, houve a participacdo de trinta e cinco profissionais. A analise dos dados coletados
foi realizada mediante gréficos e estatisticas percentuais disponibilizadas pela propria
plataforma do Google Forms.

Por fim, levando em consideragcdo as caracteristicas expostas acima, a pesquisa se
caracteriza pela utilizacdo de amostra probabilistica. Conforme Hernandez, Fernandez e
Baptista (2013), do ponto de vista quantitativo, a amostra probabilistica se faz vantajosa por
utilizar um estudo que ndo exija tanta representatividade de uma populagdo, mas sim uma

escolha correta de casos especificados na formulagédo do problema.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Como forma de concluir a presente pesquisa, buscou-se conhecer a opinido dos
entrevistados a respeito da importancia da profissdo em contrapartida ao avanco tecnologico,

um questionario composto por dez questdes foi disponibilizado e trinta e cinco profissionais
7
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responderam. Para melhor compreenséo e analise dos dados, utilizou-se grafico em “pizza”, a
saber:

O gréfico 1 demonstra que o0 sexo feminino representa a maioria dos entrevistados com
51,4%, e 0 sexo masculino 48,6%. 1sso nos leva a concluir que as mulheres estdo cada vez mais

inseridas no setor contabil.

Grafico 1 — Sexo dos participantes

@ Masculino
@ Feminino
@ Outro

Fonte: Dados do questionario, 2021

O gréfico de numero dois demonstra equilibrio em relacdo a idade dos entrevistados,
visto que o percentual (37,1%) entre dezoito e trinta anos e entre quarenta e um e sessenta anos
foram equivalentes. E importante ressaltar o nimero de jovens contadores, pois confirma a

procura pela profissdo contabil nos tempos atuais.

Grafico 2 — Idade dos participantes

@ Entre 15 e 30 anos
@ Entre 31 ¢ 40 anos
@ Entre 41 e 60 anos
@ OCutro

Fonte: Dados do questionario, 2021
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Na representacdo grafica a seguir (grafico 3), percebe-se que a maioria dos
entrevistados, 82,9%, trabalham atualmente junto a area Contabil. Isso nos autoriza concluir
que trata-se de um resultado positivo principalmente se associarmos ao resultado do grafico 2,

onde restou comprovado que os recém formados trabalham e ou ja possuem experiéncia na
profisséo.

Grafico 3 — Trabalha na area de contabilidade

@ Sim
@ Nio

Fonte: Dados do questionario, 2021

Atualmente, diversas sdo as areas de atuacdo pela qual o profissional contabil pode
exercer suas atividades. No grafico 4, percebe-se que 45,7% dos entrevistados atuam em
contabilidades proprias dentro de empresas. Todavia, um dado muito relevante devido a
diversidade de éareas de atuacdo proporcionadas pela nova era da contabilidade € a opcéao
“Outro”, que representa 28,6% dos entrevistados. 1sso confirma que a profissdo contabil esta
em evolugcdo juntamente com a tecnologia, pois existem novas formas de trabalhar.

Grafico 4 — Area de atuagéo

@ Escritorio de Contabilidade

@ Contabilidade propria de uma empresa
@ Outro

@ N3o estou trabalhando no momento

Fonte: Dados do questionario, 2021
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De acordo com a andlise do grafico 5, onde buscou-se verificar sobre o futuro da

profissdo contdbil, podemos afirmar que, diante das respostas apresentadas, todos acreditam

que o profissional contabil tende a ser cada vez mais importante dentro das organizacdes e para

as organizagdes, quer em relacdo a tomada de decisdes assim como na execucdo das atividades

contabeis.

Grafico 5 - Como imagina o futuro da profisséo

@ E:xtinta

@ Cperacional

& Gerencial & operacional
@ N30 tenho conhecimento

Fonte: Dados do questionario, 2021

O gréafico 6 expde uma questdo cuja discussdo se apresenta de forma recorrente: a
continuidade da profissdo contabil. De acordo com as respostas apresentadas, 85,7% dos
pesquisados entendem que 0 avanco da tecnologia ndo € uma ameaca para a profissdo contabil.
Vale ressaltar que a maioria dos pesquisados trabalham atualmente, ou seja, vivem 0 exercicio

da profissdo e ndo se sentem ameacados pelo avanco da tecnologia.

Gréfico 6 — O avanco da tecnologia ameaca a profissdo?

® Sim
@ Nao
@ Talvez

Fonte: Dados do questionario, 2021

10
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Observa-se, atraves da representacdo do grafico 7, que 94,3% dos entrevistados

acreditam que € de fundamental importancia a integracdo dos sistemas contabeis para com as

outras areas, acreditando também que a tecnologia se torna cada vez mais aliada a profissdo

contébil e proporciona melhorias eficientes e eficazes.

Gréafico 7 — Importancia dos sistemas integrados na Contabilidade

@ Indifzrente

@ Apenas necessarios

@ Essenciais

@ N3o tenho conhecimento

.

Fonte: Dados do questionario, 2021

O gréfico 8 confirma através de 97,1%, que os sistemas integrados ja sdo uma realidade
em todos os ramos da profissdo. Isso nos leva a concluir que a contabilidade acompanhou e tem
acompanhado o avanco da tecnologia. Vale ressaltar que a presenca quase unanime dos sistemas
integrados nos trabalhos demonstra a sua eficiéncia e que as empresas cada vez mais se
preocupam em se atualizar e se manterem firmes no mercado atraves de um sistema bem

parametrizado e de profissionais competentes da area contabil.

Grafico 8 — Sistema contabil no trabalho

@ Sim
@ Nio
@ Nao tenho conhecimento

Fonte: Dados do questionario, 2021

11
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O gréfico 9 revela um dos pontos primordiais quanto ao sucesso da carreira de um
contador. Através dele observa-se que 82,9% dos profissionais buscam se atualizar para
acompanhar as tendéncias do mercado. Essa € uma grande virtude do novo perfil de contadores,
estar sempre atualizado e preparado para novos desafios tanto como operador quanto como
gestor.

Grafico 9 — Busca se atualizar para acompanhar as tendéncias do mercado?

® Sim
® Nio
O Asvezes

Fonte: Dados do questionario, 2021

A figura do contador ndo se resume apenas em “emissor de contas” para empresas,
mas sim em um profissional analista de suma importancia, cuja fungdo se baseia desde as
primeiras informacfes implantadas no sistema até a andlise final que influencia diretamente na
tomada de decisdo dos gestores, conforme se comprova pela representacdo apresentada no

gréfico 10.
Grafico 10 — Contabilidade Gerencial

@ Nova tendéncia
@ Indiferente
@ N3o tenho conhecimento

Fonte: Dados do questionario, 2021
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O avanco da tecnologia é uma realidade na vida de todos, ora na vida pessoal, ora
profissional. Pode-se afirmar que é algo inevitavel e que todos temos que acabar nos adaptando
de alguma forma. Na nova era da Contabilidade esse avango é um marco e, apds essa pesquisa,
é possivel compreender que ele aparece como aliado a profisséo.

A busca incessante por melhorias e desenvolvimento das atividades contébeis, aliada
a preparacdo dos profissionais e ao avango tecnologico tem representado a receita do sucesso
para o novo perfil do contador. As empresas comecaram a olhar para a contabilidade com uma
nova mentalidade: deixou de ser apenas um setor que cuidava da parte “chata” e passou a ser
essencial para o desenvolvimento empresarial. Os contadores estdo cada vez mais préximos dos
gestores e participam diretamente de processos que visam melhores resultados para as
organizacdes. Isso nos leva a acreditar que, em um futuro préximo, a profissio Contador
recebera uma nova nomenclatura, “Gestor Contabil’, face a sua importdncia na tomada de
decisdes.

Nesse sentido, é notdria a importancia dos profissionais contabeis no cenério atual e,
mediante isso, conclui-se que a profissdo estd longe de ser ameagada. Para aqueles que se
perguntam se vale a pena se graduar em Ciéncias Contabeis, a resposta € muito positiva. A
Tecnologia da Informacdo depende de bons profissionais contabeis para alinhar as novidades

do mercado com as respectivas atividades de cada organizacao.
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