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RESUMO

O diagnostico de Deficiéncia Intelectual (DI) demanda processos de mudancgas e adapta¢Ges ndo apenas para 0
individuo diagnosticado, mas também para seu grupo familiar. A familia precisa buscar meios para atender as
demandas da sua nova realidade, readaptando seu funcionamento e ressignificando os sentimentos negativos que
podem surgir diante dessa demanda. Quais as contribuicBes da psicologia no processo adaptativo familiar da
pessoa com Deficiéncia Intelectual, residentes na cidade de Pedro Leopoldo? Para responder essa questdo, o
presente trabalho objetivou identificar as contribui¢cdes da psicologia no processo adaptativo familiar da pessoa
com Deficiéncia Intelectual. Buscou-se também apresentar as estratégias de enfrentamento as dificuldades,
adotadas pela familia do individuo com DI, e por fim, apontar a atuacdo de uma profissional da psicologia no
atendimento dos individuos com DI e seus familiares. Para realizar este trabalho foi efetuado um estudo de caso,
com abordagem qualitativa, cuja coleta de dados ocorreu por meio de uma entrevista realizada através de uma
plataforma digital, com uma Psicdloga atuante no atendimento de pessoas com DI Os dados foram, interpretados
e categorizados de acordo com a analise de Bardin (2011). Os resultados apontaram que a psicologia contribui de
forma efetiva no processo adaptativo da familia diante de um diagndstico de DI proporcionando um acolhimento
biopsicossocial dos envolvidos. Além disso, 0 estudo demonstra a importancia da participacdo da familia no
processo de desenvolvimento dos seus membros, e na criagdo de estratégias para se adaptarem ao novo contexto,
demonstrando ser um sistema adaptativo as novas realidades.
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ABSTRACT

The diagnosis of Intellectual Disability (1.D.) requires processes of changes and adjustments not only for the
diagnosed individual, but also for his family group. The family needs to look for ways to meet the needs of its new
reality, readjusting its functioning and reframing the negative feelings that may arise in the face of this need. What
are the contributions of psychology to the family adaptive process of people with Intellectual Disabilities, living
in the city of Pedro Leopoldo? To answer this question, the present study aimed to identify the contributions of
psychology to the family adaptive process of people with Intellectual Disabilities. Introduce yourself the strategies
for coping with the difficulties adopted by the family of the individual with 1.D., and finally, to point out the role
of a psychology professional in the care of individuals with 1.D. and their families. For the preparation of this
work, a case study was carried out, with a qualitative approach, the data collection was carried out through was
carried out interview a digital platform, with a Psychologist working in the care of people with I.D. The data
were interpreted and applied in categories according to the analysis of Bardin (2011). The results showed that
psychology contributes effectively to the family's adaptive process in the face of a diagnosis of 1.D. ensuring a
biopsychosocial welcome from those involved. In addition, the study demonstrates the importance of family
participation in the development process of its members, and in the creation of strategies for adjusting to the new
context, demonstrating that it is an adaptive system to the new realities.
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1 INTRODUCAO

O nascimento de uma crianca é habitualmente tido como um dos momentos mais
significativos no ciclo de vida familiar. A partir do descobrimento da gestacéo até o nascimento,
0s progenitores e seus familiares vivenciam diversos sentimentos em relacdo ao bebé, dentre
eles se destacam a idealizacdo do filho perfeito e sem deficiéncias. (ANDRADE, 2015).
Contudo, diante de um diagnostico que contraria essa idealizacdo, desconstruindo a imagem do
filho previamente idealizada ao longo do processo de gestacao, ou até mesmo anteriormente,
algumas emocdes negativas poderéo ser vivenciadas, como: a frustragdo; sentimento de culpa;
de incapacidade; e, incertezas relacionadas ao desenvolvimento do filho e da propria adaptacédo
familiar. (CARVALHO et. al., 2006). Além disso, é comum que a familia sinta medo do
julgamento social, presente em uma sociedade que, ainda, reproduz visdes e comportamentos
preconceituosos e excludentes relacionadas as pessoas diagnosticadas com alguma deficiéncia,
como a Deficiéncia Intelectual (DI).

A DI ¢ entendida como uma limitacdo que prejudica as fungdes intelectuais de uma
pessoa, afetando assim sua participacdo plena e efetiva na sociedade em comparacdo com as
demais pessoas. A DI é diagnosticada por meio da avaliacdo clinica, que identifica no individuo
um funcionamento cognitivo abaixo da média, seguido de algumas limitagcfes no processo
socioeducativo do individuo. (SILVA, 2016; CAMARGO; GOULART; LEITE, 2017). A
dificuldade de interacdo social poderd ser uma possivel consequéncia dos preconceitos e
processos de exclusdo, que podem ser vivenciados no dia a dia desses individuos, além de
existir uma dificuldade de aceitacdo da familia. (ALMEIDA, 2018). Considerando as limitacdes
supracitadas, é importante e necessario que o individuo diagnosticado com DI e sua familia
recebam o auxilio de uma equipe multiprofissional focada no seu desenvolvimento
biopsicossocial.

Destaca-se aqui, o papel do psicélogo nesse processo de acolhimento, na promocdo da
qualidade de vida dos familiares e do individuo com diagndstico de DI, na contribui¢do do
processo de criacdo de estratégias em parceria com a familia e na busca da adaptacao do sistema
familiar com um novo universo. Para Rolim e Canavarro (2001), o diagndstico, podera ser
apresentado como uma ruptura, ou seja, o luto pela perda do filho ideal, ressaltando assim a
importancia da participacdo do profissional da psicologia no processo de elaboracdo da nova
realidade.

Portanto, essa pesquisa justifica-se pela pertinéncia social em apresentar a realidade

vivenciada pelos individuos com DI, além da relevancia académica em produzir pesquisas que



apresentem as contribui¢des do profissional da psicologia no contexto do diagnostico de DI,
considerando os impactos psicossociais na vida do individuo e seus familiares. A pergunta
norteadora da pesquisa é: quais as contribui¢des da psicologia no processo adaptativo familiar
da pessoa com Deficiéncia Intelectual residentes na cidade de Pedro Leopoldo-MG?

Para responder a pergunta norteadora, apresenta-se como objetivo geral: identificar as
contribuicbes da psicologia no processo adaptativo familiar da pessoa com Deficiéncia
Intelectual. E dentre os especificos: buscou-se apresentar as estratégias de enfrentamento as
dificuldades, adotadas pela familia do individuo com DI; e apontar a atuacdo de uma
profissional da psicologia no atendimento dos individuos com DI e seus familiares. A
metodologia utilizada para efetivacdo desse trabalho envolveu, na primeira etapa, uma revisao
bibliografica de estudos publicados em lingua portuguesa, referente a tematica proposta,
compreendido entre os anos de 2015 e 2020.

Apos realizar a busca tedrica e a devida selecdo dos dados que fariam parte do
referencial teorico, foi realizado um estudo de caso, que teve como Unico participante uma
profissional da psicologia que atua na Associacao de Pais e Amigos dos Excepcionais (APAE)
da cidade de Pedro Leopoldo-MG. Os dados obtidos por meio da entrevista on-line foram
analisados de acordo o método descrito por Bardin (2011), denominado andlise de contetdo.

Os resultados da pesquisa apontam para psicologia, como sendo uma ferramenta
essencial no processo de adaptacdo da familia da pessoa com deficiéncia. O estudo demonstra,
também, a importancia da familia nesse processo de adaptagcdo, por considerar a sua
importancia na formacao saudavel de seus membros, demonstrando ser um sistema que possui
seus proprios recursos para desenvolver estratégias viaveis para oferecer o desenvolvimento
adequado para seu grupo e aos familiares com DI. Além disso, foi possivel identificar como o
profissional da psicologia pode através de suas intervengdes contribuir neste processo

adaptativo.
2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 DEFICIENCIA INTELECTUAL: CONCEITUALIZACAO
No decorrer da histéria, pessoas que possuiam algum tipo de deficiéncia eram
rejeitadas, abandonadas, cassadas e até exterminadas. A sociedade valorizava o individuo

“perfeito”, discriminando e excluindo os que ndo se enquadravam nos padrdes, o que trazia

sofrimento para estes e seus familiares. Assim, desde a antiguidade, a sociedade demonstrava



dificuldades em lidar com as diferencas entre as pessoas. Os individuos com deficiéncia eram
vistos como invalidos e incapazes de prover o proprio sustento. Na idade média a pessoa com
deficiéncia era vista como um ser sobrenatural, que poderia apresentar algum tipo de ameaca,
despertando sentimentos de medo e incertezas sobre quem eram essas pessoas. Excluir essas
pessoas da sociedade era entendido como uma pratica que preservava o bom funcionamento da
sociedade, tantos em aspectos de saude coletiva quanto na ordem politica. (FEBRA, 2009;
PEREIRA, 2017; ALMEIDA, 2018; SANTOS et. al., 2020).

Apo0s décadas (por volta do século XVI), a deficiéncia passou a ser discutida pelo
campo médico, saindo de uma discussao baseada em crencas e saberes religiosos para 0 campo
cientifico. Nesse periodo a Deficiéncia Intelectual recebeu varias terminologias, como: retardo
mental; atraso mental; oligofrenia; entre outras. A DI atualmente € caracterizada como
comprometimento no desenvolvimento mental ou como um atraso no processo da cognigéo,
que ird ocasionar um desenvolvimento mais lento no processo socioeducativo, desenvolvimento
neuropsicomotor entre outras habilidades. A DI ndo prejudica apenas o aprendizado, mas causa
também uma limitacdo no quesito cognitivo que pode interferir consequentemente em outras
areas, como na socializacdo. Caracteristicas como a falta de concentracéo, pouca capacidade de
compreensdo e dificuldade em interagir s&o comuns na pessoa com Deficiéncia Intelectual.
(TEDDE, 2012; SILVA, 2016; TOMAZ et. al., 2017; SANTOS et. al., 2020).

Atualmente a Classificacdo Internacional das Doencas, da Organizacdo Mundial da
Saude (CID-10, 1998), define e classifica a DI em 4 diferentes niveis, levando em consideragéo
os resultados de testes e na eficiéncia funcional do individuo. S&o os 4 niveis: retardo mental
leve; moderado; grave; e profundo. Diversas sdo as deficiéncias intelectuais e estas podem ser
genéticas, congénitas ou adquiridas. As mais conhecidas sdo: sindrome de Down; sindrome
alcoolica fetal; intoxicacao por chumbo; sindromes neurocutaneas; sindrome de Rett; sindrome
do X-fragil; malformac@es cerebrais; traumatismos; e desnutricdo proteico-calorica. (FEBRA,
2009; TEDDE, 2012).

2.2. AFAMILIA FRENTE AO DIAGNOSTICO DE DEFICIENCIA INTECTUAL

Ao receber o novo membro com DI, em muitos casos, a imagem idealizada da crianga
é destruida levando consigo sonhos e expectativas cultivadas na idealizac¢do do filho desejado.
O momento requer mudangas e adocdo de novas rotinas e movimentos que até entdo, eram
totalmente desconhecidos. Por isso € preciso que a familia tenha a oportunidade de elaborar

essa nova realidade através de apoio familiar e profissional, uma vez que tal realidade implicara



em rendncias e mudangas significativas. Inicia para o individuo com DI e sua familia uma nova
realidade, que podera ser permeada de dificuldades, enfrentamentos e superacao. Ser diferente
e ndo se encontrar dentro dos padres que normatizam a sociedade, ainda, excludente com as
minorias e ndo atender as expectativas de desempenho da sociedade s&o questdes que implicam
no sofrimento familiar e individual da pessoa com DI. (BARBOSA et.al., 2012; PEREIRA,
2017; RIBEIRO; SILVA, 2017).

A familia é parte fundamental no desenvolvimento da pessoa com DI, esse sistema ird
vivenciar um processo que poderé ser de dificil aceitacdo, além de buscar uma adaptacéao diante
da modificacdo na dindmica familiar o que pode afetar o funcionamento saudavel deste sistema.
(BARBOSA et. al., 2012; RIBEIRO; SILVA, 2017). Para Tomaz et. al., (2017) 3 sdo as
caracteristicas dominantes na dindmica familiar e responsaveis por modular o funcionamento e
a capacidade de adaptacdo deste grupo, que sdo: recursos disponiveis; habilidade de
comunicacdo; e sobrecarga de dificuldades a que se encontra sujeita. Sendo as familias sistemas
relativamente flexiveis, tém a funcdo de efetuar as mudancas necessarias para se ajustar as
diferentes situac@es e dificuldades que surgirem no caminho, como por exemplo, um familiar
acometido pela Deficiéncia Intelectual. Ainda assim, a adaptagdo frente a um familiar deficiente
é complexa e infinita, pois a proporgao que o tempo passa, surgem novas situacoes que exigem
novas adaptagdes. Portanto, os movimentos e enfrentamentos nao séo apenas de um individuo,
mas de todo o grupo familiar.

Cunha et. al., (2010) relatam, que a familia diante da noticia, passa por 5 estagios:
Choque (comportamento irracional, choro, sentimento de desamparo e vontade de fugir.);
Negacéo (tentativa em escapar da realidade apresentada); Reacdo emocional intensa (tristeza,
raiva e ansiedade.); Adaptacdo (onde ha uma aproximacao afetiva); Reorganizacao da familia
(através de ajuda profissional), além de uma dificuldade em aceitar o diagnostico e constante
busca pela cura da deficiéncia. Portanto, diante da noticia, a familia vivencia o choque, 0 medo,
a inseguranca em relagdo ao futuro, além de um sofrimento emocional ao tentar processar como
sera sua rotina dali em diante. Neste momento surgem diferentes sentimentos e ddvidas que
demandam uma ajuda profissional adequada. (BOGO et. al., 2014; SANTOS; MARTINS,
2016).

2.3 CONTRIBUICOES DA PSICOLOGIA NO PROCESSO ADAPTATIVO FAMILIAR
DA PESSOA COM DEFICIENCIA INTELECTUAL



O Conselho Federal de Psicologia (1992) orienta ao profissional 0 compromisso na
promocéao do respeito e a dignidade do ser humano, devendo pautar seu trabalho nos principios
fundamentais do Cédigo de Etica do Psicélogo (2005). Portando, cabe ao Psic6logo atuar em
favor das minorias e promover a participagdo social desses individuos, no intuito de assegurar
o0 desenvolvimento da autonomia, a garantia dos direitos e o intenso combate ao preconceito e
diferentes formas de discriminac@es, que podem ser enfrentadas, também, pelas pessoas com
DI. No campo de atuacdo, seja no contexto institucional ou no processo terapéutico particular,
0 psicélogo deverad promover o acolhimento dos familiares e da pessoa com DI. A atuacdo desse
profissional é de grande importancia, uma vez que este esta tecnicamente preparado para
promover o atendimento e agbes que poderdo auxiliar no processo adaptativo e no
desenvolvimento tanto dos familiares como da pessoa com DI.

E também papel do psicologo contribuir com a inclusdo social do deficiente
intelectual, portanto o profissional devera promover estratégias em parceria com a familia, e,
se necessario a construcdo do Plano de Desenvolvimento Individual (PDI) destes individuos,
em parceria com outros profissionais, como professores, equipe pedagdgica e familia. (TRIGO,
2018; SANTOS; MARTINS, 2016). Além disso, o psicélogo devera trabalhar pela preservagédo
da autoestima da pessoa com DI, identificar suas limitacOes e potencialidade para promover um
desenvolvimento de acordo com as condicdes individuais, bem como facilitar a comunicacgao
diaria funcional dos individuos, tanto em casa, como na escola e sociedade. (RUIZ, 2008;
PADUA; RODRIGUEZ, 2013; RIBEIRO; SILVA, 2017).

De acordo com Pedro e Silva (2017) durante o processo de adaptacdo as novas rotinas
os familiares se deparam com eventos estressantes, que exigem a elaboragdo de estratégias para
amenizar as dificuldades que podem surgir no contexto familiar e na vida individual de cada
membro. Se a condicdo estressante for continua, pode trazer prejuizos nas atividades diarias e
do trabalho. Diante disso, o psicologo deve acolher e pode ajudar na minimizacéo do sofrimento
psiquico vivido por elas auxiliando na reorganizacdo familiar, através de um acompanhamento
terapéutico sistémico. A intervencdo psicologica, ajudard na reorganizagdo da dindmica
familiar, buscando informacdes sobre a histdria da familia e de cada membro, identificando os
problemas familiares, investigando o grau de conhecimento que estes ttém em relacdo a
patologia, podendo assim contribuir para o desenvolvimento e inclusdo social do deficiente.

No contexto educacional o psicologo podera, também, fornecer suporte ao processo de
ensino-aprendizagem das criangas com DI, auxiliando o profissional que atuara diretamente e
diariamente com essas criancas, ajudando nas intervencdes mais adequadas e eficazes para o

aprendizado de cada individuo, colaborando na discussdo sobre a inclusdo social e sua



importancia nas necessidades especificas do aprender de cada sujeito. (CAETANO; MENDES,
2013). Para Cunha et. al. (2010), outros profissionais sao importantes no processo adaptativo
da familia e do individuo com DI, como: cuidadores; enfermeiros; pedagogos; medicos;
psiquiatras; fisioterapeutas; fonoaudidlogos. O trabalho interdisciplinar é de grande
importancia entre estes para buscarem de forma mais assertiva um melhor desenvolvimento da
pessoa com Deficiéncia Intelectual, além de fornecer suporte adequado no apoio a familia.
Além do apoio psicologico, a familia busca de forma estratégica meios para a adaptacao
a nova condigdo, no intuito de amenizar o sofrimento e poder auxiliar no desenvolvimento do
familiar com DI. Santos e Martins (2016) afirmam, que quando a familia encontra apoio
emocional em outros familiares, pessoas conhecidas e amigos, diante do diagndstico, este apoio
pode trazer conforto e amenizar o sentimento de solidao e desamparo, além de auxiliar na busca
pela aceitagdo. Em um estudo proximo a tematica desta pesquisa, realizado pelos autores
anteriormente citados, foram identificadas estratégias de enfrentamento dos familiares do
deficiente intelectual como: busca de apoio social e de praticas religiosas e postura otimista dos
familiares frente a situacdo. (SANTOS; MARTINS, 2016). A familia que encontra a ajuda
necessaria para romper com as dificuldades podera obter sucesso no processo de adaptacao,
diante das novas demandas e ressignificar os sentimentos negativos inicialmente gerados diante
do diagnostico, possibilitando ao seu familiar com DI uma melhor qualidade de vida, além de
promover um ambiente saudavel para o desenvolvimento coletivo e individual de seus

membros.

3 METODOLOGIA

3.1 CLASSIFICACAO DA PESQUISA

A pesquisa é embasada no método indutivo e de natureza descritiva, pois apresenta as
contribui¢cbes da psicologia no processo adaptativo familiar da pessoa com deficiéncia
intelectual, os impactos emocionais dos familiares e estratégias adotadas para lidar com esta
questdo. De acordo com Gil (2002), a pesquisa descritiva permite ao pesquisador apontar as
caracteristicas do objeto estudado de forma adequada. Quanto aos meios utilizados na pesquisa,
relacionam-se a pesquisa bibliogréfica e o estudo de caso. De acordo Andrade et. al., (2017) o
estudo de caso é um método possivel de ser aplicado em diferentes situacdes, com a finalidade
de favorecer a compreensao de determinados fendmenos grupais ou individuais. Para o autor o

estudo de caso pode ser entendido como uma pesquisa empirica, que objetiva explorar, explicar



e descrever um determinado evento ou em proporcionar uma compreensao minuciosa e
detalhada do fendmeno investigado.

Para realizacdo da pesquisa foi necessario realizar um levantamento de estudos
cientificos previamente publicados entre os anos de 2015 a 2020 nas bases de dados: BVS-
Psicologia; Scientific Eletronic Library Online (SCIELO); Google Académico; Periddicos
Eletronicos em Psicologia (PepSic); e sites governamentais. Para realizacdo da busca e
delimitacGes do tema foram utilizadas as palavras-chave: Psicologia, Deficiéncia Intelectual e
Familia.

A revisdo bibliografica oferece ao pesquisador a oportunidade de obter através de
estudos devidamente publicados um melhor conhecimento referente ao tema pesquisado, além
de permitir explorar diferentes pontos de vistas de diversos autores. Além disso, utilizou-se a
abordagem qualitativa que envolve o estudo de significados, atitudes e esclarecimentos de fatos.
Essa abordagem visa estudar particularidades e experiéncias individuais do objeto e aprofundar
conhecimentos sobre ele. (BARDIN, 2011; CAVALCANTE; CALIXTO, 2014; GIL, 2002,
GODDOY, 1995; CAVALCANTE et. al., 2014).

O universo de pesquisa foi constituido por uma participante, profissional da psicologia
que atua na Associacdo de Pais e Amigos dos Excepcionais (APAE) da cidade de Pedro
Leopoldo-MG. Contudo € importante ressaltar, que devido a pandemia da doenca do COVID-
19, provocada pelo virus SAR-CoV-2 com grande potencial de transmissdo, foram necessarias
medidas preventivas, como o “afastamento social” para impedir a disseminagdo da doenca.
Dessa forma, a coleta de informacdes para realizacdo do presente estudo foi realizada por meio
de contatos eletrdnicos e virtuais.

Para realizacdo da coleta de dados foi realizado em um primeiro momento, por meio
de contato telefénico, a busca de informagdes acerca da instituicdo da APAE com o objetivo de
conhecer um pouco sobre a historia e o funcionamento da instituicdo. Em um segundo momento
foi realizado a instrugéo (via e-mail) enderecada a participante da pesquisa acerca da finalidade
do estudo, esclarecendo todos os métodos e procedimentos que seriam realizados. Apos aceita
a sua participacdo, assinou-se o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)
(APENDICE A) concordando em participar de livre e espontanea vontade do estudo.
Posteriormente foi realizada a entrevista semiestruturada (APENDICE B) por meio da
plataforma on-line, Zoom (aplicativo para videoconferéncias, criptografado), seguindo normas
internas da Faculdade Ciéncias da Vida. A entrevista teve como finalidade levantar informacoes
que apontem as contribuicdes da psicologia no processo adaptativo familiar da pessoa com

Deficiéncia Intelectual.



Para Ribeiro (2008), a entrevista se define como um instrumento de pesquisa que visa
0 esclarecimento de questdes com o entrevistado, a fim de extrair informacdes que fazem parte
da historia de vida e experiéncias deste, devendo esta, ser conduzida com o cuidado necessario
para ndo induzir opinides e respostas.

Apos a devida coleta de dados, foi realizada a sua analise utilizando o método de
Analise de Contetdo de Bardin (2011), que segundo Campos (2004) € um conjunto de técnicas,
que busca a interpretacdo dos sentidos do que foi dito (palavras). Portanto, a analise sera
desenvolvida em 3 etapas que de acordo com Bardin (2011), sdo elas: Pré-andlise, que seré a
organizacdo do material colhido, leitura superficial, interpretacdo primaria dos dados,
formulacdo de hipoteses e definicdo de procedimento a ser seguido; Exploracdo do material,
sequenciando na pré-andlise, efetuando leitura dos documentos selecionados, separando em
categorias que confirmam ou modificam o que foi apresentado nas hipéteses e referenciais
tedricos propostos inicialmente, de forma que a proposta de estudo se torne cada vez mais clara;
e tratamento dos resultados que € o processo de analise de conteido, momento em que a partir
dos resultados, o pesquisador os torna significativos e validos utilizando neste trabalho técnicas

qualitativas.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Essa etapa do trabalho objetiva realizar as discussGes e apresentagdes dos dados
coletados, assim como os resultados alcangados. Para manter a privacidade da participante da
pesquisa, a mesma seré identificada com o nome ficticio de Leopoldina, conforme pode ser

observado na figura 1.

Figura 1 — Participante da pesquisa.

Nome Idade/sexo Formacao Tempo de
atuacdo na
APAE
Leopoldina XX Graduacao em Psicologia / 31 anos
PUC-MG,; Especializacdo
em Psicologia

Educacional/ PUC-MG;
Especializagdo em
Educacao Especial /
CEPEMG,; Especializacdo
em Psicodrama Socio-
Organizacional/ Faculdade




Metropolitana;
Atualizacdo em
Neuropsicologia do
Desenvolvimento com
énfase na CIF/ UFMG

Fonte: Elaborado pela autora.

A partir da andlise das informacgdes declaradas pela participante da pesquisa
emergiram as seguintes categorias, discutidas no préximo tépico do trabalho: (a) a familia frente
ao processo de diagndstico; (b) o papel do psicélogo na atuacdo com a pessoa com DI e seus

familiares. Iniciaremos aqui a apresentacao e discussao dos resultados obtidos.

4.1 A FAMILIA E O DIAGNOSTICO DE DI

Considerando a familia como o primeiro sistema no qual a crianca € inserida, salvo em
situacbes de abandono, entende-se a sua importancia e influéncia no processo de
desenvolvimento do individuo. Considerando tal importancia, Leopoldina faz a seguinte
consideracdo sobre a participacdo da familia no processo de desenvolvimento dos seus
membros:

A funcéo da familia é dar afeto e transmitir experiéncias, colaborando, assim, com a
formacdo da identidade pessoal de seus filhos o que é muito importante. A familia

deve também, oferecer um ambiente propicio a aprendizagem, além de ser mediador
da comunicacéo deste familiar com seu arredor. (LEOPOLDINA).

Diante disso é importante considerar que a entrada de um novo membro no sistema
familiar envolve mudancas significativas neste grupo com novas responsabilidades. Porém,
guando esse novo membro possui uma DI, surgirdo demandas maiores nos cuidados para o
processo de desenvolvimento da crianga e uma maior atencdo voltada para os membros que
constituem essa familia, os quais passardo por um processo de readaptacdo a nova realidade.
(BARBOSA et. a.l, 2012; RIBEIRO; SILVA, 2017). Leopoldina afirma que diante do
diagnostico da DI as familias reagem de diferentes formas, dentro de suas diferentes realidades,
demandando um cuidado no processo de acolhimento profissional, como pode ser observado

na seguinte fala:

[...] as familias reagem como podem e no seu tempo. Cabe ao profissional, ndo julgar
as respostas dadas por cada uma ou por cada membro. E importante, valorizar as
conquistas e colocar-se a disposicdo para os momentos mais dificeis [...] escutar e
trabalhar na compreensdo da familia sobre o estado clinico do familiar e sua
adaptagdo. (LEOPOLDINA).



Apbs o diagndstico e seus desdobramentos, inicia-se 0s processos adaptativos em que
os familiares buscam desenvolver estratégias de enfrentamento, a fim de facilitar o convivio
com a nova realidade, o que pode incluir uma busca por suporte na religido, no apoio emocional
de terceiros, na aquisi¢cdo de conhecimento sobre o significado do diagndstico, entre outras.
(BOGO, 2014; SANTOS; MARTINS, 2016; RIBEIRO; SILVA, 2017). Cada familia se adapta
de diferentes formas, pois o processo € individual de cada familia de acordo com suas
caracteristicas, pois existem familias que sdo mais flexiveis para enfrentarem processos de
grandes mudancas e outras podem possuir uma estrutura mais rigida, para adotarem novos
movimentos. Leopoldina afirma, que é preciso considerar essas particularidades e legitimar o
direito da familia em buscar diferente meios para o processo de adaptacdo a nova realidade,

conforme pode ser observado na sua fala:

[...] afamilia vai em busca de instituicdes que acolha seu filho, mas com a expectativa
de receber acolhimento para ela também. Com isso algumas familias buscam
estratégias de enfrentamento individuais que as acolhe e acolha o seu sofrimento
psiquico como: grupos de pais em redes sociais, instituigdes religiosas, dentre outras.
(LEOPOLDINA).

Santos e Martins (2016) afirmam, que quando a familia encontra apoio emocional em
outros familiares, pessoas conhecidas e amigos, elas podem encontrar conforto e amenizar o
sentimento de soliddo e desamparo, além de auxiliar na busca pela aceitacdo. Em relacéo a

busca da familia pelo apoio profissional e institucional Leopoldina afirma que:

[...] a familia tem direito de escolher qual a melhor abordagem de atendimento para
seu filho com ou sem deficiéncia, ou seja, pode aceitar a proposta da APAE; pode
escolher atendimentos ambulatoriais em consultérios particulares ou conveniados;
pode conciliar atendimentos na APAE e na rede comum; pode optar por estimular em
casa por si mesma ou com orientagdo de profissionais que avaliam, prescrevem e
monitoram os resultados periodicamente. (LEOPOLDINA).

Na fala a seguir, Leopoldina afirma que as diferentes formas de apoio podem ser
consideradas positivas no processo de busca para o melhor desenvolvimento do sistema familiar
e consequentemente para 0 membro com DI, e que, ainda sim o acompanhamento psicologico

é crucial nesse processo:

Toda estratégia que a familia buscar que lhe dé um apoio e acolhimento de forma
positiva, é de grande valia. Tudo que faca a familia acreditar na capacidade de
desenvolvimento do filho e fortalecer a atitude de ir em busca disso, contribui para o
enfrentamento da situacdo. Porém, é importante salientar que o acompanhamento
psicoldgico vai muito além do acolher. Ele contribui com o autoconhecimento,
reconstrucdo, afirmacdo, elaboracdo ajudando na minimizacdo do sofrimento



psiquico vivido pelas familias enlutadas, assim como auxiliar na reorganizacdo
familiar. (LEOPOLDINA).

Conforme foi apresentado e discutido, a entrada de um novo membro na familia ja € um
processo que requer mudangas, sobretudo quando esse novo membro é diagnosticado com
algum tipo de DI implicando em mudancas significativas no sistema familiar. Durante esse
processo a familia passa por diferentes etapas, que envolvem o processo de adaptacdo com a
nova realidade que requer busca por estratégias que contribuam para que a familia desenvolva
0 seu papel de forma saudavel. Além disso, é no apoio profissional que a familia e seu membro
com DI poderéa encontrar melhores oportunidades para se adaptarem a nova realidade de forma

funcional.

4.2 A ATUACAO DO PSICOLOGO COM A PESSOA COM DI E SEUS FAMILIARES

O psicélogo no atendimento as pessoas com DI e seus familiares, oferece um suporte
emocional e auxiliando em sua inter-relacdo, devendo este profissional possuir um olhar mais
amplo e enxergar o individuo como um ser biopsicossocial que possui potencialidades, assim,
além de trabalhar a potencialidades destes, ira orientar a familia; encaminhar para outros
atendimentos, se necessario; realizar avaliacdes sobre sua evolucdo; desenvolver acdes
terapéuticas; entre outros. (VIZZOTTO; GOMES, 2009; CAETANO; MENDES, 2013;
RAMOS, et al., 2016). Considerando tal importancia, Leopoldina ao ser questionada acerca da
contribuicdo do seu trabalho psicoldgico apds o diagndstico de DI, afirma que:

Quanto antes o psicélogo intervir, melhor sera para a familia, para que possam
diminuir as dificuldades em aceitar o contexto vivenciado e ter uma visdo mais realista
e positiva das potencialidades do familiar. [...] € importante atualizar os contratos de
trabalho terapéutico periodicamente, ressaltando as evolucdes e involugbes. O
psicdlogo deve oferecer um espaco seguro e acolhedor para que a familia possa
compreender e ressignificar conflitos e sentimentos que guardam para si por medo de
serem julgados socialmente, além de orientar e estimular a participacdo de todo o
grupo familiar nos cuidados da pessoa com deficiéncia. [...] 0 que é importante para
compartilhamento e apoio matuos. (LEOPOLDINA).

Ainda sobre a sua atuagédo, Leopoldina expde nas falas a seguir as intervencdes adotadas

no seu trabalho:

[..] o inicio das intervencBes, se da pelo acolhimento e escuta qualificada,
psicoeducacdo para esclarecimento quanto as possiveis etiologias, prognosticos,
dificuldades no trato diario, apoio emocional e outras necessidades que véo surgindo a
cada etapa da vida. (LEOPOLDINA).



Meu foco é no potencial, isto é, o filho tem deficiéncia, mas, quais sdo seus interesses?
Quais suas habilidades? Como aprimora-las? E dai fazemos um plano de tratamento
individualizado onde séo definidos o objetivo, metas, as estratégias e papel de cada um:
paciente, familia e psicologa. Os objetivos devem ser tragcados de acordo com o atendido
e sua dindmica (familia, escola, comunidade, e outros), seguindo os preceitos éticos da
profissdo e do grupo ao qual pertencem. [...] hd uma articulagdo constante com o0s
demais profissionais que, porventura, também atendam a pessoa. O principal foco é a
autonomia e independéncia da pessoa. (LEOPOLDINA).

Dessa forma entende-se que a atuacdo de Leopoldina ndo esta voltada apenas para o
individuo com DI, mas também para a sua familia e potencialidades de cada sujeito. Em relacdo
as contribuicbes do psicologo, Leopoldina faz mencdo a responsabilidade do psicélogo
apontando a importancia em se ter um olhar sistémico, para que o profissional tenha melhores
condigOes de adotar medidas mais adequadas para proporcionar um melhor atendimento
psicoldgico para o individuo com DI e seus familiares, conforme pode ser observado na
seguinte fala:

[...] para um funcionamento mais efetivo e saudavel é importante considerar a
estrutura familiar e seu modo de funcionar, assim como o papel de cada um dentro
deste grupo, para posteriormente poder trabalhar o fortalecimento destes, auxiliando

na ressignificacdo da situacdo e a lidar com a complexidade de cuidar de um familiar
com necessidades especiais. (LEOPOLDINA).

O psicologo proporciona um espaco para que a familia possa ressignificar suas
angustias, alem de auxiliar na autonomia, independéncia da pessoa com DI e orientando a
familia em sua adaptacdo diante do diagnostico. (CAETANO; MENDES, 2013; PADUA;
RODRIGUES, 2013; ALMEIDA, 2018; SANTQOS, et. al., 2020). Portanto a partir das falas de
Leopoldina é possivel compreender a importancia do psicélogo no contexto apresentado.
Leopoldina ainda ressalta, que ha diferencas na atuacdo, se comparada ao atendimento em

consultorio, conforme explicito na seguinte fala:

Quando se trata de pessoas, nunca teremos um padrdo. Quanto a atuacdo do
profissional percebo que, atender uma pessoa com deficiéncia numa instituicdo de
defesa de direitos (como a APAE) é muito diferente de atender num consultério ou
num equipamento (escola comum, por exemplo). Na instituicdo a pessoa é acolhida
de forma mais ampla e seu desenvolvimento esta mais focado na insercdo social.
Temos uma visdo de aceitacdo da deficiéncia como condicéo e ndo como doenca que
precisa ser tratada ou curada. (LEOPOLDINA).

Ainda sobre a atuacdo do psicélogo na instituicdo em que Leopoldina realiza o0s
atendimentos, ela afirma que:

A APAE é uma entidade de Assisténcia Social. Todo o trabalho é feito a partir da
defesa e garantia de direitos do seu publico (pessoa com deficiéncia intelectual,



maltipla e autismo e suas familias). A prestacdo de servigos acontece nas areas da
assisténcia social, educacdo e salde. Sendo assim, em cada etapa ou em cada
servigo/atendimento indicados e frequentado, a familia sera envolvida no processo de
tratamento, educacéo e inclusdo social do filho. Trabalhamos para o empoderamento
e responsabilizacdo das familias enquanto principal agente de desenvolvimento e
reabilitacdo dos filhos, que é um cidad&o de direitos. Os atendimentos da psicologia
sdo pautados na reabilitacdo, a partir de uma avaliacdo das habilidades cognitivas,
intelectuais, comportamentais e emocionais, como também demandas do proprio
usuario e da familia sendo tragado um plano terapéutico individual com estimativa em
curto, médio e longo prazo. As familias recebem orientagdes dos profissionais para
seguirem em casa a estimulacdo e tornando consistente a habilidade em
desenvolvimento. O atendimento da psicologia dentro da APAE, se da nos ambitos
multidisciplinar e interdisciplinar, como também os usuarios individualmente ou em
grupos e projetos. (LEOPOLDINA).

Percebe-se, portanto, na fala de Leopoldina, a relevancia no trabalho profissional no
ambito interdisciplinar que de acordo com Saupe, et al. (2005) constitui uma troca de
conhecimentos e informacdes sobre o caso e a busca de melhores estratégias para lidar com
este, possibilitando a colaboracdo de varias especialidades, integrando seus variados
conhecimentos e qualificacfes, buscando solucdes conjuntas, sendo indispensavel para um
melhor atendimento e cuidado a salde do individuo, contribuindo para melhor evolugdo do
paciente com DI. Além disso, Leopoldina discorre sobre o respeito e a ética profissional da

atuacdo do psicologo na seguinte fala:

Pessoa com deficiéncia é um cidaddo com direitos e temos que organizar nossos
servigos considerando seu potencial de desenvolvimento. Imaginar essa pessoa adulta e
propor intervengdes que contribuam para a funcionalidade, independéncia e autonomia.
(LEOPOLDINA).

Atraveés das falas de Leopoldina é possivel interpretar que a atuacdo do psicélogo com
0 paciente e seus familiares respeitam a individualidade de cada membro e do grupo familiar,
exigindo do profissional um olhar sensivel as demandas que se apresentam de forma singular,
além de focar nas potencialidades de cada sujeito, valorizando as conquistas individuais e
familiares. Por fim, é compromisso do psic6logo atuar na promocao do respeito e da dignidade
do ser humano, pautando seu trabalho nos principios fundamentais do Cédigo de Etica do
Psicélogo (2005).

5 CONSIDERACOES FINAIS
O presente artigo buscou discorrer sobre a contribuicdo da psicologia no processo

adaptativo familiar da pessoa com Deficiéncia Intelectual, e através dos resultados encontrados

na pesquisa mediante a entrevista realizada com uma profissional atuante no atendimento de



pessoas com DI e seus familiares, foi possivel perceber o quanto a psicologia pode ser essencial
nesse processo de adaptacdo e acolhimento. Diante da pesquisa, € possivel perceber que a
familia do individuo com DI adotam estratégias para proporcionar ao seu familiar e para o grupo
uma melhor qualidade de vida. Através do estudo realizado observa-se, também, como o
profissional da psicologia precisa adotar um olhar sistémico para oferecer um atendimento que
considere todas as particularidades do individuo e do sistema familiar. Além disso, o estudo
demonstra a importancia da participacdo da familia no processo de desenvolvimento dos seus
membros, demonstrando ser um sistema adaptativo as novas realidades.

A familia ao receber o diagnostico de DI, se desequilibra, passa por sofrimentos
emocionais, podendo ficar com uma estrutura disfuncional, muitas vezes, se culpando pela
condicdo deste familiar e passando por um processo de luto pela perda do filho “ideal”. No
entanto, a familia quando devidamente amparada e orientada pode oferecer ambiente adequado
no desenvolvimento da pessoa com DI, sendo principal referéncia, além de contribuir com o
profissional da psicologia para uma manutencao desse sistema familiar e para a construcao da
independéncia e autonomia de todos.

Quando se fala na atuacéo profissional do psicologo frente a DI ndo existe um padrdo a
ser seguido e este é relevante no processo adaptativo familiar, auxiliando em uma melhor
compreensdo do diagnostico e aceitacdo além de fornecer apoio emocional e orientar sobre
cuidados a serem tomados. O psicélogo ainda trabalha as potencialidades individuais da pessoa
com DI, define plano de tratamento e propde intervencdes para desenvolver a independéncia e
autonomia destes, 0 que se mostra mais eficiente através de um trabalho interdisciplinar, uma
vez que ndo ha profissional que possua unicamente todo o saber.

O presente estudo apresenta na sua execucdo algumas limitacGes que sugerem a
execucdo de novos estudos. Foram utilizadas apenas fontes na lingua portuguesa, publicados
nos Gltimos 5 anos. E, por se tratar de uma pesquisa qualitativa, realizada através de um estudo
de caso, os resultados ndo podem ser generalizados, limitando na analise da contribui¢do da
psicologia no processo adaptativo familiar da pessoa com DI, sobretudo a partir da atuacdo de
uma profissional de uma unica instituicdo. Entretanto, o presente artigo oferece uma
compreensdo e exposi¢cdo do trabalho do psicologo frente a essa demanda, respeitando os
principios éticos da profissao.

Sugere-se para trabalhos futuros relacionados ao tema que possam ser inclusos no
universo de pesquisas, os familiares que acompanham e participam do atendimento psicoldgico.
Sugere-se também que investiguem a atuacéo do psicologo com diferentes tipos e niveis de DI,

para analisar como o atendimento é realizado para diferentes demandas. Sugere-se por fim, a



participacdo de outros profissionais que fagcam parte da equipe multidisciplinar no processo de

acolhimento desses individuos e seus familiares.
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APENCIDE A
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
Prezado participante, este € um convite para vocé fazer parte, voluntariamente, de uma
pesquisa que se destina a discutir sobre o processo adaptativo familiar da pessoa com

deficiéncia intelectual. Esta pesquisa faz parte do Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC), que



sera realizada pela aluna Daiana Martins Batista, estudante do 10° periodo do curso de
Psicologia da Faculdade Ciéncias da Vida. Esta pesquisa esta sob a supervisdo da professora e
Psicdloga, Gabriela Machado Cafieiro.

Informamos que a entrevista que vamos desenvolver ndo apresenta nenhum risco a
sua saude fisica ou psicoldgica. Também garantimos o direito de ndo participagdo, se assim o
desejar, sem que isso lhe acarrete prejuizo de qualquer natureza. Vocé também podera ter acesso
ao relatorio final, se assim desejar. N&o sera cobrada nenhuma taxa ou qualquer outro valor por
sua participagéo.

Desta forma, na expectativa de contar com a sua participagdo, agradeco a sua atengao
e coloco-me a sua disposicdo para esclarecer quaisquer duvidas pelo e-mail
daianamartins.91@gmail.com.

Daiana Martins Batista

Graduanda do décimo periodo de Psicologia pela Faculdade Ciéncias da Vida.

Autorizacao:

Eu, declaro para
devidos fins que fui informado dos objetivos e finalidades do presente estudo. Li e entendi as informacdes,
concordo com a gravacao da entrevista (audio gravada) apenas para uso do (a) estudante, uma vez que ap6s
conclusdo do relatdrio, a mesma sera excluida definitivamente, sem qualquer cépia. Tive oportunidade de
fazer perguntas e tirar minhas davidas. Este formulério esta sendo assinado voluntariamente por mim e
concordo em participar do estudo, bem como autorizo a utilizacdo informacdes que dei para o presente
trabalho.

Pedro Leopoldo, de de 2020.

Assinatura do Participante

Assinatura do pesquisador (a)
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QUESTOES DA ENTREVISTA SEMI- ESTRUTURADA

Nome: Idade:
Formacao:
Tempo de profissao:

Tempo de atuacdo com pessoas com deficiéncia intelectual:




Vocé enquanto profissional atuando com pessoas com Deficiéncia Intelectual
e seus familiares, percebe alguma diferenca na atuacao dos profissionais que

atuam na mesma questao? Ou a atuacéo segue um padréo?

Como se da a atuacdo do profissional da psicologia no processo adaptativo

individual da pessoa com Deficiéncia Intelectual?

Como se da o trabalho do psicdlogo com os familiares das pessoas com

Deficiéncia Intelectual, frente ao diagndstico e em seu processo adaptativo?

Ao trabalhar com familiares, como vocé percebe a evolucédo das familias na

aceitacao do diagndéstico? Como € esse processo?

Vocé percebe as familias adotando alguma estratégia de enfrentamento
individuais (sem ajuda profissional) diante da situacdo? Se sim, vocé acredita

no sucesso dessas estratégias?

Vocé acredita que existam outros profissionais que possam contribuir com esse

processo adaptativo? Quais seriam eles?

Explique como é feito o trabalho da APAE hoje, junto a pessoa com Deficiéncia

Intelectual individualmente e juntamente com seus familiares.



